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São Paulo, 17 de Dezembro de 2020. 

 

Orçamento de mudança. 
 
Nº Orçamento: 15003 
 
A/C: ANTAQ (José Alana) 
 
Tel.: (11) 9.8918-6067 / (51) 9.8149-7762  
 
Modalidade: Mudança comercial local 
 
Endereço de Origem: Centro Histórico - RS 
  
Endereço de Destino: Centro – RS 
 
  
 

01. Procedimentos da mudança: (de acordo com tamanho da mudança) 
 

• 1º Dia: Desmontagens e embalagens; de acordo com o tamanho da 
mudança. 

 

• 2º Dia: Carregamento, descarregamento, desembalagens, montagens e 
organizações dos itens por cômodo de acordo com as necessidades do 
cliente. 

 

• Todos serviços serão executados por profissionais qualificados e 
uniformizados. 

 

• O transporte será executado em caminhão tipo baú equipado com  
mantas e acolchoados para melhor acondicionamento da mudança. 

 

• Do prazo de entrega:  
Mudança compartilhada: Até 25 dias da data de recolhimento ou de 
acordo com o destino.  
Mudança direta: De acordo com a distância de origem e destino.  
Mudança local: Feita no mesmo dia, dependendo do tamanho, 1 dia 
embalagem e 1 dia mudança. 

  
02. Informações importantes e complementares: 
 

• Lugares de difícil acesso ou de longa distância NÃO ESTÃO PREVISTOS 
NO ORÇAMENTO; Caso a distância do caminhão até o prédio ultrapasse 
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50 metros, deverá o contratante 
comunicar a contratada para verificarem 
ajustes se necessário. 
 
 
 
 
 
 

• Não executamos serviço de marceneiro, tapeceiro, elétrico e hidráulico. 
 

• A Muarama, não efetua montagens de móveis novos ou na caixa e 
nem mobílias previamente desmontadas por terceiros, bem como, não 
efetua fixação de móveis e objetos com utilização de furadeira. 

 

• Os caminhões são rastreados pela empresa 3T Systems e seguro por 
conta da empresa SURA seguros S.A. 
 

• Inclusos materiais de embalagens para as devidas proteções dos móveis 
e miudezas: 

 
- Bobina de plástico poli bolha, 
- Bobina de papelão ondulado, 
- Mantas e acolchoados, 
- Papel manilha, 
- Cantoneira, 
- Caixas de papelão para miudezas, 
- Fitas adesivas, 
- Caixa cabideiro. 
 

03. Responsabilidade do cliente: 
 

• Reserva de vaga para estacionamento do caminhão em frente a 
residência, comunicar antecipadamente ao condomínio para autorização 
de entrada e saída de mudança, bem como, providenciar a reserva dos 
elevadores para movimentação da mudança. 
 

• A Muarama não se responsabiliza por ocorrências de falta de energia 
elétrica, quebra nos elevadores ou problemas com horário de condomínio 
que não sejam avisados antecipadamente. Caso isto ocorra e venha 
acarretar atrasos na carga ou descarga e por consequência causar 
excesso de horas trabalhadas durante a operação ou a necessidade de 
retorno da equipe operacional e/ou caminhão, para término da mudança, 
as despesas adicionais serão calculadas e cobradas a parte. 
 

04. Seguro: 
 

•  Seguro- RCTR-C- Processo SUSEP nº Apólice n 222409-0. 

• O seguro é cobrado e equivale a 1% sobre o valor dos bens declarados 
pelo cliente. Pagamento obrigatório. 
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• É obrigatório a apresentação do inventário de seguro (fornecido pela 
Muarama) preenchido e assinado, com os valores de todos os bens 
descriminados. Este formulário deverá ser apresentado obrigatoriamente 
no prazo máximo de 24 horas antes do início dos serviços de embalagem 
e/ou transporte em caso de sinistro com perda total da mudança será 
ressarcido para o cliente o valor total declarado. Em caso de avaria 
apenas em algum item isolado, a empresa optará na reparação da peça 
ou em ressarcimento conforme inventário de seguro. A Muarama só se 
responsabiliza por itens relacionados no inventário de seguro. 

 

• A Muarama não se responsabiliza por nenhum item embalado por 
terceiros. 
 

05. Valor: 
 

• R$6.964,00 (Seis Mil Novecentos e Sessenta e Quatro  Reais) já 
incluso R$ 1.014,00 de seguro declarado pelo cliente 

 
06. Formas de pagamento: A combinar.  
 
ATENÇÃO:  
Caso o cliente opte em pagar no cartão, fica aqui informado que a Muarama não 
dispõe do serviço de parcelamento por telefone, porem levamos a máquina GPS 
até o cliente; 
 As formas de pagamento acima estão sujeitas a aprovação de cadastro, 
desta forma podem sofrer alterações ao longo da negociação, após consulta ao 
SPC/SERASA. 
 

07. Observações finais: 
 

• Informações e esclarecimentos; 

• Tanto as informações contidas neste e-mail quanto o contrato de 
prestação de serviço, são de mesma importância e se completam; 

• Para garantir o cumprimento, dentro da data estabelecida, necessitamos 
que o orçamento seja aprovado e fechado com antecedência mínima de 
03 (três) dias úteis, da data da execução do serviço; 

• Orçamento válido por até 30 dias. 
 

RELAÇÃO DE ITENS: 
Conforme relação enviada pelo cliente. 


